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Секция 16
Мемлекеттік басқару және мемлекеттік қызмет

Государственное управление и государственная служба

РОЛЬ МЕСТНЫХ ОРГАНОВ УПРАВЛЕНИЯ В СОЗДАНИИ 
И ПОДДЕРЖАНИИ ИННОВАЦИОННЫХ ЭКОСИСТЕМ

АМАНКЕЛЬДИЕВА А. А.
магистрант, Торайгыров университет, г. Павлодар

ДАВИДЕНКО Л. М.
к.э.н., ассоциированный профессора, Торайгыров университет, г. Павлодар

В условиях глобализации и ускоренного научно-технического 
прогресса инновационные экосистемы становятся важнейшим 
фактором устойчивого экономического развития. Казахстан, 
стремясь к диверсификации экономики и повышению 
конкурентоспособности, признает необходимость формирования 
эффективной инновационной среды. В этом контексте роль местных 
органов управления становится ключевой, так как именно на 
уровне регионов реализуются многие инновационные инициативы. 
Учитывая уникальные социально-экономические условия страны, 
исследование этого вопроса приобретает особую значимость. [1]

Основные функции местных органов управления:
- Создание инновационной инфраструктуры: Местные органы 

власти ответственны за развитие технопарков, инкубаторов и 
исследовательских центров, которые обеспечивают поддержку 
стартапам и инновационным проектам;

- Стимулирование частного сектора: Органы управления 
могут разрабатывать программы и инициативы, направленные на 
поддержку местного бизнеса, включая налоговые льготы и гранты 
для инновационных проектов;

- Образовательные инициативы: Взаимодействие с высшими 
учебными заведениями и научными организациями позволяет 
формировать квалифицированные кадры, способные развивать и 
внедрять инновации;

- Партнерство с бизнесом: Установление партнерских 
отношений между государственными структурами и частными 
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КОМПАНИЙ (НА ПРИМЕРЕ 

АО «ЛАБОРАТОРИЯ КАСПЕРСКОГО»)

ДАВИДЕНКО Л. М.
PhD, к.э.н., ассоцированный профессор, кафедра «Экономика», 

Торайгыров университет, г. Павлодар
ЖУНУСОВА Д. Б., ПЯТНИЦКАЯ А. А.

студенты, Торайгыров университет, г. Павлодар

В последние годы экологическая ответственность компаний 
становится важной составляющей их брендинга. Устойчивое 
развитие, забота об экологии и минимизация негативного воздействия 
на окружающую среду – это ценности, которые разделяют многие 
современные организации, включая международные корпорации. 
Одной из таких компаний является «Лаборатория Касперского» – 
глобальный лидер в области кибербезопасности, который активно 
развивает экологический брендинг, делая акцент на ответственное 
отношение к окружающей среде в своей деятельности.

Попытаемся ответить на вопрос: «Экологический брендинг: 
что это?». Экологический брендинг – «это комплексный процесс 
развития экологического бренда и поддержание добровольной 
связи потребителей с помощью стабильного и надежного набора 
отличий товара, предлагающих высокое качество и удовлетворение 
с привлечением внимания на заинтересованность производителей 
и закрепляющую социальную ответственность за предотвращение 
негативных воздействий на окружающую среду. Создание эко-
брэндов позволяет отделиться от других продуктов компании и 
брэндов» [1, с. 61].

Современные исследования показывают, что потребители 
становятся все более осознанными в выборе товаров и услуг, 
предпочитая компании, которые заботятся об экологии. Это касается 
не только продуктов, но и общей стратегии ведения бизнеса, включая 
управление ресурсами, энергоэффективность и утилизацию отходов. 
Компании, активно внедряющие экологические инициативы, 



«Х
VI

  Т
О

РА
Й

ҒЫ
РО

В
  О

ҚУ
ЛА

РЫ
» «XVI  ТО

РА
Й

ГЫ
РО

В
С

КИ
Е  Ч

ТЕН
И

Я
»

82 83

получают ряд конкурентных преимуществ: повышают лояльность 
клиентов, привлекают молодых специалистов и укрепляют свой 
имидж на глобальной арене [2].

Экологические инициативы «Лаборатории Касперского».
Компания «Лаборатория Касперского» в последние годы 

активно развивает свои экологические программы, интегрируя 
устойчивое развитие в стратегические цели бизнеса. Среди 
основных направлений экологического брендинга компании можно 
выделить следующие инициативы.

Первая инициатива – снижение углеродного следа. Одной 
из главных задач компании является минимизация выбросов 
углекислого газа. Для этого в «Лаборатории Касперского» 
используются энергоэффективные технологии, оптимизируются 
рабочие процессы и модернизируются серверные мощности. Это 
позволяет компании снижать потребление энергии и минимизировать 
воздействие на окружающую среду. Также компания минимизирует 
углеродный след от авиаперелетов и поездок автотранспортом, 
путём их сокращения. В сравнении, в 2019 году количество поездок 
составило 5085, а в 2023 всего 1450 [3]. Специалисты предприятия 
борются и с майнингом (ресурсы пользователей используются без 
их ведома путем запуска специального ПО на компьютерах или 
смартфонах), блокируя его незамедлительно [4, с.75];

Вторая инициатива – офисы с нулевыми выбросами. В рамках 
своей стратегии экологического брендинга компания работает над 
созданием «зеленых» офисов, а именно:

- использование возобновляемых источников энергии 
(компания построила две собственные электростанции, чтобы 
сервера работали постоянно);

- внедрение систем умного освещения;
- снижение бумажного документооборота;
- разумное использование воды;
- активное использование цифровых технологий для управления 

процессами.
- цифровизация и отказ от бумаги. «Лаборатория Касперского» 

стремится к минимизации использования бумаги.
Одним из ключевых решений в этом направлении стало 

внедрение электронного документооборота, что значительно 
снижает объемы бумажных отходов. Внедрение облачных 
технологий и цифровых сервисов также помогает улучшить 
операционные процессы, делая их более экологичными. Также 

компания отказалась от лицензий на физических носителях, что 
заметно сократило использование бумаги (инструкции и прочая 
макулатура);

Третья инициатива – утилизация электронного оборудования 
и отходов. Компания участвует в программах по утилизации 
устаревшего оборудования и раздельного сбора мусора. В офисах 
установлены контейнеры для сортировки отходов, включая бумагу, 
пластик и электронные компоненты, что позволяет минимизировать 
загрязнение окружающей среды. Особо опасные виды отходов 
вывозятся ежедневно и частично обезвреживаются. Для вовлечения 
сотрудников создана игра «Trash ninja», с помощью которой они 
сортируют мусор и набирают баллы, которые после конвертируются 
в надбавки к зарплате.

Четвертая инициатива – образовательные инициативы и 
экологическая осведомленность. «Лаборатория Касперского» 
поддерживает различные образовательные проекты и программы, 
направленные на повышение экологической осведомленности. 
В компании проводятся внутренние тренинги и семинары, 
посвященные вопросам устойчивого развития, а также экологические 
акции для сотрудников [4].

Пятая инициатива – вовлечение сотрудников и партнеров. Успех 
экологического брендинга во многом зависит от вовлеченности 
сотрудников компании и ее партнеров. В «Лаборатории Касперского» 
руководство осознает, что без активного участия персонала 
невозможно достичь высоких результатов в области устойчивого 
развития. Именно поэтому компания активно поощряет сотрудников 
к участию в экологических проектах и инициативах.

Ключевую роль в этом играет корпоративная культура 
компании, в основе которой лежат ценности ответственности, 
инноваций и устойчивого развития. Сотрудники «Лаборатории 
Касперского» проходят регулярное обучение, направленное на 
развитие осознанного отношения к экологии и минимизации 
личного экологического следа. Это создает благоприятные условия 
для формирования экологически ориентированной корпоративной 
среды.

Также компания уделяет внимание взаимодействию с 
партнерами и клиентами. Экологические стандарты внедряются 
не только на внутренних уровнях, но и распространяются 
на цепочку поставок и партнерские отношения. Клиентам и 
партнерам предлагаются решения, способствующие минимизации 
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экологического воздействия, что делает сотрудничество с 
«Лабораторией Касперского» еще более привлекательным для тех, 
кто разделяет ценности экологической ответственности.

Внедрение экологического брендинга приносит компании ряд 
существенных преимуществ:

- повышение доверия потребителей (современные потребители 
с большим доверием относятся к компаниям, которые заботятся 
об экологии, что особенно важно для таких глобальных брендов, 
как «Лаборатория Касперского», которые работают на различных 
рынках с различными аудиториями);

- привлечение талантов (молодые специалисты все чаще 
выбирают компании, которые придерживаются принципов 
устойчивого развития; экологический брендинг помогает компании 
привлекать талантливых сотрудников, которые хотят работать в 
организациях с социально ответственной позицией);

- укрепление конкурентных позиций; в условиях растущего 
интереса к экологическим проблемам компании, внедряющие 
экологические инициативы, получают конкурентные преимущества, 
что позволяет «Лаборатории Касперского» выделяться на фоне 
конкурентов и укреплять свои позиции на рынке;

- снижение издержек (внедрение энергоэффективных 
технологий, оптимизация бизнес-процессов и отказ от использования 
бумажных документов позволяют компании не только снизить 
нагрузку на окружающую среду, но и уменьшить операционные 
издержки) [5].

Экологический брендинг является важной частью 
корпоративной стратегии компании «Лаборатория Касперского». 
Благодаря активному внедрению экологических инициатив, 
компания укрепляет свои позиции на рынке, повышает доверие 
клиентов и партнеров, а также привлекает лучших специалистов 
[6, с.71]. В современных условиях экологический брендинг - это не 
просто модный тренд, а важный элемент успешного и устойчивого 
бизнеса, который помогает компании достигать долгосрочных целей 
и вносить вклад в улучшение экологической ситуации на планете [7].
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МОЛОДЕЖНОЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО 
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Молодежное предпринимательство − это активная форма 
экономической и социальной деятельности, которая характеризуется 
созданием, развитием и управлением бизнес-проектами молодыми 
людьми в возрасте от подростков до ранней зрелости. Этот вид 
предпринимательской активности выделяется своим стремлением 
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